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1. OBJETIVO

Esta politica define os critérios minimos obrigatdrios para a elaboracéo, precificacéo e aprovacéo de contratos de prestacéo
de servigcos da Worldwide — tanto no segmento publico (licitagées) quanto no segmento privado —, assegurando que toda
nova entrada comercial respeite a viabilidade financeira da empresa e contribua positivamente para o resultado

operacional.

O Grupo WWS adota como principio inegociavel: margem acima de receita. O crescimento sem margem é proibido.

2. ABRANGENCIA E APLICAGAO
Esta politica aplica-se a:

* Todas as propostas comerciais para clientes privados elaboradas pela area Comercial Privado e comercial

publico, para a Worldwide.

* Qualquer renovacéo, aditivo ou repactuacéo contratual que altere o valor contratual vigente.

+ Contratos emergenciais ou por dispensa de licitacdo que ndo passem por pregao eletrénico regular.
Excluem-se apenas contratos ja vigentes sem alteragédo de valor, monitorados pelo procedimento de revisdo mensal de
contratos.

2. ABRANGENCIA E APLICACAO

e WO.PR.BDP.001 Gestao de Implantagdo Comercial Privado
e WO.PR.BDC.001 Gestao de Implantagdo Comercial Publico
e WO.PO.DIR.001 Politica da Qualidade

e WO.PR.GDE.0O05 Gestédo de Riscos e Oportunidades

3. ABRANGENCIA E APLICACAO

TERMO DEFINICAO

Saléario-base + beneficios obrigatérios (VT, VR/VA, plano de salude
Custo de Mao de Obra (CMO) guando aplicavel, FGTS, férias, 13°, multa resciséria provisionada,
DSR, uniforme e EPI).

Percentual aplicado sobre o salario-base que representa o custo
Encargos Sociais (ES) patronal total. O percentual minimo adotado é 72% sobre o salario-

base.

Percentual sobre o preco de venda que remunera despesas
Margem de Contribuicdo (MC) administrativas e o lucro. Composta por no minimo 3% ADM + 3%

Lucro = 6% minimo.

Valor calculado a partir da soma de todos os custos diretos dividido
Preco de Venda Minimo (PVM) por (1 — MC minima). Representa o piso abaixo do qual a proposta

ndo pode ser enviada sem Liberacdo da Diretoria.
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Aprovacédo formal, registrada por escrito (e-mail ou documento
Liberac&o da Diretoria assinado), emitida pelo Diretor responsavel, autorizando
excepcionalmente uma proposta abaixo do PVM.

4. RESPONSABILIDADES

FUNGCAO RESPONSABILIDADE

Vendedor / Analista de Elaborar planilha de custos completa, garantir que o preco proposto atenda ao PVM,

Licitacdo/Orcamentista solicitar Liberacao quando necessario.

Verificar formalmente se a planilha de custos esta anexa antes de qualquer envio ou
Vendedor )
assinatura de contrato.

) ) Supervisionar conformidade com esta politica, emitir ou negar Libera¢des formais,
Diretor Comercial ) »
monitorar margem do portfélio.

] ] ] Validar consisténcia das planilhas de custo antes da aprovacéo final, registrar
Orgamentista/Diretoria _
contratos abaixo do PVM para acompanhamento.

Diretoria Executiva Aprovacao final desta politica e de todas as Liberacdes de excecdo. Ultima instancia

(CEO) para contratos estratégicos.

5.CRITERIOS MINIMOS DE PRECIFICACAO

5.1 Composicao obrigatéria do custo

Todo orgcamento deve contemplar, no minimo, os seguintes componentes antes da aplicacdo da margem:

# COMPONENTE REFERENCIA / OBSERVACAO

Salario-base conforme Convencéao ] o o ]
1 ) ] Categoria profissional e sindicato da localidade do posto
Coletiva (CCT) vigente

Encargos Sociais — minimo 72% sobre | Inclui INSS patronal, FGTS, SESI/SENAI, incidéncias sobre férias,

salario-base 13° e provisdes rescisorias

Beneficios obrigatérios (VT, VR/VA, plano ) )
3 ) Conforme CCT e edital/contrato do cliente
de sadde quando aplicavel)

Insumos operacionais (uniforme, EPI, o . N oo o
4 o Estimativa minima; utilizar histérico de contratos similares
materiais de consumo)

Despesas operacionais diretas ) .
5 L L Rateio por contrato quando aplicavel
(supervisdo, comunicacao, outros)

Tributos incidentes sobre a receita i ) . o )
6 Aliquota efetiva do regime tributario atual da empresa emissora
(ISS/PIS/COFINS/CSLL/IRPJ)
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5.2 Parametros minimos de margem

PARAMETRO % MINIMO DESCRICAO

Despesas Administrativas (ADM) 3%

Rateio de overhead corporativo: gestdo, suporte, TI,

infraestrutura
Lucro Operacional 3% Retorno minimo ao acionista e reforco de caixa
MARGEM DE CONTRIBUICAO o » ) _ _ )
6% Piso inegociavel sem Liberagcédo da Diretoria

MINIMA TOTAL

/\ ATENCAO — A margem minima de 6% (3% ADM + 3% Lucro) deve ser calculada SOBRE O PRECO DE VENDA,

ndo sobre o custo. Qualquer proposta com margem inferior a 6% sobre o valor de venda esta vedada sem Liberacao formal

da Diretoria.
5.3 Formula do Preco de Venda Minimo (PVM)

Aplicar a seguinte formula para obter o Preco de Venda Minimo:

PVM = Custo Total Direto + (1 - 0,06)

Onde Custo Total Direto = CMO + Encargos Sociais (min. 72%) + Beneficios + Insumos + Despesas Operacionais +

Tributos.
6. PROCESSO DE LIBERA(;AO DA DIRETORIA

6.1 Quando é necessaria

Proposta com margem de contribuigc&o inferior a 6% sobre o preco de venda.
Desconto comercial que reduza a margem abaixo de 6% em rela¢é@o & proposta original.
Aditivo ou repactuacéo que resulte em margem abaixo de 6%.

Contrato emergencial firmado sob urgéncia sem passagem pelo fluxo padrdo de orcamentacgéo.

6.2 Procedimento de solicitacao

V.

O responsavel pela proposta preenche a planilha de custos completa, que automaticamente ira demonstrar a
margem de contribuicdo presente na “ficha de implantagdo financeira” que pode ser emitida pelo modulo de
orcamentos. Posteriormente ira elaborar a justificativa para uma proposta com a margem menor que a definida
nessa politica.

A justificativa deve conter: cliente, objeto, valor total, prazo de vigéncia, margem resultante e razdo estratégica
(ex.: relacionamento estratégico, contrato ancora, mercado-alvo prioritario).

O documento deve ser encaminhado ao Diretor responsavel ANTES do envio da proposta ou assinatura do
contrato.

Aprovacao registrada por e-mail formal com assunto padronizado: "[LIBERACAO COMERCIAL] — [Nome do

Cliente/Orgao]" ou assinatura no campo especifico da planilha.

A proposta/contrato sé pode ser enviado/assinado ap6s o recebimento do registro de aprovacao.

6.3 Vedacdes absolutas
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X VEDACAO ABSOLUTA — Enviar proposta ou firmar contrato que resulte em margem negativa (prejuizo operacional

desde o inicio).

X VEDACAO ABSOLUTA — Usar como justificativa o simples argumento de "manter o posto ocupado" sem anélise de

impacto financeiro documentada.

X VEDACAO ABSOLUTA — Retroagir a liberagéo apds o envio da proposta ou assinatura do contrato — a aprovagao

deve ser prévia.

7. HISTORICO DE REVISOES

REVISOES
REV. DATA ALTERA(;AO
00 02.09.2026 Emissao inicial da Politica
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